FORMATO EUROPEO PER IL
CURRICULUM VITAE

INFORMAZIONI PERSONALI

Nome Bonavoglia DOMENICO

Indirizzo VIA BALENE, 23 - 74123 TARANTO

Telefono +39 392 2688103

Fax

E-mail domeawer@gmail.com

Nazionalita Italiana

Data di nascita 29 GIUGNO 1992

ESPERIENZA LAVORATIVA

* Date 2015 ad oggi DAL 2015 AD OGGI RESPONSABILE DELL’ ATTIVITA’ CAFE’ BISTROT L’ AURORA
* Nome e indirizzo del datore di Turbato Antonio via Duomo, 313 Taranto

lavoro

* Tipo di azienda o settore Pubblico esercizio la cui attivita economica si focalizza sulla vendita di generi di

monopolio, abbinata a café bistrot attivita che si concentra sulla somministrazione di
alimenti e bevande;

* Tipo di impiego Responsabile

* Principali mansioni e Team Leader
responsabilita

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

* Date da 2007 — a 2012 Corso di informatica con patenti Euoropee del computer ECDL

« |TIS Pacinotti

Pagina 1 - Curriculum vitae di
Bonavoglia Domenico


mailto:domeawer@gmail.com

« Principali materie/abilita
professionali oggetto dello studio

+ Qualifica conseguita
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Il Perito in informatica e telecomunicazione ha competenze specifiche nel campo dei
sistemi informatici, dell'elaborazione dell'informazione, delle applicazioni e tecnologie
Web, delle reti e degli apparati di comunicazione. Ha competenze e conoscenze che
si indirizzano all'analisi, progettazione, installazione e gestione di sistemi informatici,
basi di dati, reti di sistemi di elaborazione, sistemi multimediali e apparati di
comunicazione. Ha competenze e conoscenze che si rivolgono all’analisi,
progettazione, installazione e gestione di sistemi informatici, basi di dati, reti di
sistemi di elaborazione, sistemi multimediali e apparati di trasmissione dei segnali.
Inoltre il Perito Informatico, ha un approccio razionale, concettuale e analitico,
orientato al raggiungimento dell'obiettivo, che esercita in contesti di lavoro
caratterizzati prevalentemente da una gestione in team.

Perito Informatico e telecomunicazioni



CAPACITA E COMPETENZE
PERSONALI

Acquisite nel corso della vita e della
carriera ma non necessariamente
riconosciute da certificati e diplomi
ufficiali.

MADRELINGUA

ALTRE LINGUA

* Capacita di lettura
* Capacita di scrittura

* Capacita di espressione orale

CAPACITA E COMPETENZE
RELAZIONALI

Vivere e lavorare con alfre persone,
in ambiente multiculturale,
occupando posti in cui la
comunicazione € importante e in
situazioni in cui € essenziale
lavorare in squadra (ad es. culfura e
sport), ecc.

CAPACITA E COMPETENZE

ORGANIZZATIVE

Ad es. coordinamento e
amministrazione di persone,
progetti, bilanci; sul posto di lavoro,
in attivita di volontariato (ad es.
cultura e sport), a casa, ecc.

CAPACITA E COMPETENZE
TECNICHE

Con computer, attrezzature specifiche,
macchinari, ecc.

PATENTE O PATENTI

ULTERIORI INFORMAZIONI
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ITALIANO

INGLESE
buono
buon

eccellente

Domenico Bonavoglia & un bar manager esperto con oltre 10 anni di esperienza nel
settore dell'ospitalita, ha una comprovata esperienza nella gestione del personale,
nel controllo dei costi e nel mantenimento di elevati standard qualitativi.
E altamente qualificato nella risoluzione dei problemi, nella gestione del team e nel
servizio al cliente. Siimpegna a fornire un servizio eccezionale ai clienti.

. Gestisce tutte le operazioni del bar, compresa la programmazione,
linventario e il bilancio;

. Sviluppo, mantenimento e applicazione di procedure operative standard
per il bar tabacchi;

. Sviluppo di menu di bevande e attivita promozionali per aumentare le
vendite del bar;

. Assumere, formare e supervisionare il personale del bar, garantendo un
servizio di alta qualita;

. Gestire i reclami e i feedback dei clienti in modo professionale;

. Garantire la conformita alle norme di salute e sicurezza;

. Ha organizzato e gestito eventi speciali come degustazioni di vini e
laboratori di cocktall;

. Utilizzava i sistemi POS e di gestione dell'inventario per monitorare le
vendite e le scorte;

. Ordinare e mantenere le forniture del bar, compresi liquori, miscelatori e
cibo;

. Ricerca e implementazione di nuove strategie per aumentare la

soddisfazione dei clienti;

Ottima conoscenza dei linguaggi di programmazione: Java, C, C++, conoscenza di base di
Java script esperienza con data base relazionali, buona padronanza dei sistemi windows e
linus; abilita nell'uso avanzato del pacchetto microsoft office e strumenti ti collaborazione.

Patente di guida categoria B



