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LINGUE

FRANCESE | Livello intermedio

INGLESE | Livello base

HR & FINANCE MANAGER / HR & ADMINISTRATION MANAGER

Gabriella
Toran
ESPERIENZA

PRIVATE BANKER

CERVED . REMOTO

(RAF) RESPONSABILE AMMINISTRATIVO E

FINANZIARIO

BORN IN THE TARAS . REMOTO

HR & FINANCE MANAGER / HR &

ADMINISTRATION MANAGER

CANNETO BEACH . LEPORANO

HR DEVELOPMENT MANAGER (LEARNING,

GROWTH & TALENT)

TOP SECRET MILANO /DIVISIONE

EVENTI PUBBLICI E CULTURALI .

MILANO

HR MANAGER DURANTE IL PERIODO COVID-19

(HUMAN RESOURCES IN EMERGENCY & CHANGE

MANAGEMENT)

AMAZON . MILANO ORIGGIO

TOUR MANAGER (EVENT & TRAVEL LOGISTICS

COORDINATOR)

THE WARRIORS -PRODUZIONI MUSICALI

.

MILANO

PROJECT MANAGER EVENTI POLITICI E

CULTURALI

IRIS di Gabriella Toran . POMPEI SCAVI -NAPOLI

ISTRUZIONE

MARKETING DIGITALE CON L'UTILIZZO

DELL'INTELLIGENZA ARTIFICIALES

DATAMASTERS. MASTER

EVENT MANAGEMENT / MARKETING AND

LOCATION MANAGEMENT

IED MILANO. Tecnica del marketing

MASTER IN SOCIOLOGIA DEGLI EVENTI

SDA Bocconi School of

Management (Milano).

Comunicazione e

marketing degli

eventi

LAUREA TRIENNALE "SCIENZE UMANE E SOCIALI

Università degli Studi di Napoli, "Federico ll".

DIPLOMA DI MATURITA' - INDIRIZZO GRAFICO

EDITORIALE

OLIVETTI -

TORINO .

Diploma di Maturità Olivetti M-20

processore Zilog Z80

CERTIFICATI E CORSI

OAM (Organismo degli Agenti e dei Mediatori) Attestato di Qualità

Specializzazione: Agenti in Attività Finanziaria e Mediazione Creditizia

ALTO RISCHIO INCENDIO Certi�cazione superiore Sipra

Norme di sicurezza e prevenzione incendi, con l'obiettivo di fornire le competenze

necessarie per gestire le situazioni di emergenza e prevenire i rischi in ambienti

complessi.

Corso Security Manager (UNI 10459) DM 269/1 0 E DM 56/2015

CERTIFICATO SUPERIORE ACCADEMIA DELLA SICUREZZA

Abilitazione EVENT SUPERVISOR IN SAFETY AND PROTECTION

CERTIFICATO SUPERIORE AICA

certi�cazione ECDL IT Security (European Computer Driving Licenze o

International Computer Driving License, ICD

BLSD (Basic Life Support De�brillation) adulto e pediatrico

RCP Adulti: Tecniche di rianimazione su adulti che sono vittime di arresto

cardiaco. Questo include la combinazione di compressioni toraciche e

respirazione arti�ciale, se necessaria.

RCP Pediatrico: Tecniche di rianimazione per bambini e neonati, che di�eriscono

per la pressione e profondità delle compressioni toraciche e per la modalità di

respirazione. Gli istruttori insegnano anche come sospendere temporaneamente

le manovre di RCP in caso di necessità di intervento da parte dei servizi di

emergenza.

Primo Soccorso Croce Rossa Italiana (CRI)

Corso avanzato

WORKSHOP ANTITERRORISMO E DIFESA

Certi�cazione in Sicurezza Antiterrorismo.

Certi�cazione di Difesa e Gestione delle MAXI Emergenze.

Attestato di Specializzazione in Antiterrorismo.

ANESPP ACCADEMIA DELLA SICUREZZA

CORSO DI DIFESA PERSONALE

Set 2024

Mag 2025

Sviluppo e mantenimento di relazioni con clienti facoltosi,

garantendo una comunicazione costante e personalizzata

•

Elaborazione di piani �nanziari personalizzati in base alle

esigenze dei clienti

•

Partecipazione a eventi di networking per ampliare la

clientela e le opportunità di business

•

Mag 2022

Attuale

Formazione e supervisione di neolaureati in �nanza per lo

sviluppo delle competenze del team

•

Gestione delle piattaforme informatiche e web•

Gestione documentale nei confronti delle amministrazioni

comunali e regionali competenti

•

Mar 2023

Nov 2023

Gestione delle risorse umane e supervisione dei processi di

assunzione

•

Gestione del budget e reportistica �nanziaria per la

direzione

•

Analisi e gestione dei con�itti lavorativi e mediazione•

Supervisione organizzazione e coordinamento delle

funzioni amministrative, �nanziarie e contabili

•

Feb 2021

Mag 2022

Gestione delle risorse umane e supervisione dei processi di

assunzione

•

Analisi dei fabbisogni formativi e coordinamento di

programmi di formazione

•

Sviluppo di una cultura aziendale orientata al continuo

miglioramento e all'apprendimento

•

Facilitazione di workshop e seminari per la crescita

professionale dei dipendenti

•

Gestione e reclutamento del personale, programmazione

di turni e coordinamento delle attività.

•

Dic 2019

Mag 2021

Monitoraggio e analisi dell'impatto del COVID-19 sulla forza

lavoro

•

Collaborazione con la leadership per l'adattamento delle

politiche aziendali

•

Creazione di strategie per la gestione del cambiamento•

Piani�cazione delle risorse umane in situazioni di

emergenza

•

Gen 2010

Gen 2020

Coordinamento completo delle date del tour: logistica,

orari, viaggi, pernottamenti

•

Gestione diretta di artisti, musicisti, tecnici e personale di

supporto

•

Relazione con venue, promoter locali, service audio/luci e

agenzie di booking

•

Supervisione di soundcheck, accessi backstage, accrediti

e hospitality

•

Controllo dei budget di tournée, anticipi e pagamenti

giornalieri

•

Redazione e aggiornamento del tourbook (documento

operativo del tour)

•

Collaborazione con fornitori locali per garantire la qualità

dei servizi

•

Problem Solving in ambito Open Tour•

Gen 1994

Giu 2009

Ideazione e sviluppo di format per conferenze, dibattiti

pubblici, festival culturali, cerimonie istituzionali

•

Coordinamento logistico e organizzativo (location,

fornitori, sicurezza, permessi, SIAE ecc.)

•

Gestione dei rapporti con istituzioni, enti pubblici,

fondazioni, media e stakeholder

•

Supervisione del budget e rendicontazione �nale•

Coordinamento di team operativi, volontari e sta� tecnico•

Cura della comunicazione e promozione (online/o�ine)

dell'evento

•

Gestione dei contenuti: relatori, moderatori, materiali,

scalette, traduzioni ecc.

•

Mar 2024

Attuale

Implementazione di soluzioni AI per il marketing digitale•

Automazione delle campagne pubblicitarie•

Analisi dei big data per la personalizzazione delle strategie•

Gestione avanzata di SEO e SEM con strumenti basati su IA•

Strategie di comunicazione digitale ottimizzate attraverso

l'intelligenza arti�ciale

•

2020

Specialista nelle pubbliche relazioni•

Tecnica della scienza di piani�care, organizzare e gestire

eventi di ogni tipo, dalle conferenze aziendali alle �ere

commerciali, dai concerti alle convention.

•

Set 1997

Set 1999

Gestione delle dinamiche sociali all'interno di eventi

pubblici, culturali e sociali

•

Ricerca e analisi sociologica dei comportamenti collettivi

durante eventi

•

Sviluppo di strategie comunicative e promozionali per

eventi di grande impatto sociale

•

Valutazione dell'impatto sociale e culturale degli eventi•

Set 1994

Giu 1997

Psicologia e comportamento umano•

Sociologia e dinamiche sociali•

Antropologia culturale e sociale•

Teorie della comunicazione e media•

Gestione dei gruppi e dinamiche interpersonali•

Metodologie di ricerca e analisi dei fenomeni sociali•

Set 1982

Giu 1987

Uso di software professionali per la realizzazione di

contenuti editoriali (Adobe Photoshop, Illustrator,

InDesign)

•

Tecniche di stampa e produzione editoriale•

Comunicazione visiva e strategie di marketing gra�co•

Gestione di progetti editoriali e creazione di contenuti

multimediali

•


